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Port-Cartier, le 18 janvier 2021 
 

Objet : Appui au projet « Développement d’un centre provincial d’expertise en énergie 
biomasse » 

Monsieur Naud, 
 
La présente lettre est pour confirmer l’appui de la Ressource de réinsertion le Phare à votre 
projet de centre d’expertise de la biomasse.  
 
La Ressource de réinsertion le Phare est une entreprise d’économie sociale, dont la mission 

principale est de créer des emplois de qualité pour les personnes ayant des limitations sur la 

Côte-Nord dans le domaine de la récupération. Nos installations sont chauffés grâce à une 

chaudière à la biomasse depuis 2011. Par notre expérience, nous pouvons donc vous confirmer 

qu’un centre d’expertise nous aurais été fort précieux, car depuis l’achat de cette chaudière en 

2009, notre organisme a reçu aucun service après-vente puisque la compagnie à fermer ces 

portes en 2011. Nous avons donc dû parfaire nos connaissances au fur et à mesure que nous 

avons rencontré des problèmes. Il serait donc très important pour le déploiement de cette 

technologie écologique et économique partout au Québec de pouvoir compter sur l’expertise 

NEUTRE d’un centre qui nous accompagnerait auprès des entreprises qui trop souvent offre des 

services douteux.  

 

La Ressource de réinsertion le Phare souhaite particulièrement collaborer à la hauteur de son 

expertise et de ses connaissances afin que ce projet collectif puise voir le jour. 

 

 

Au plaisir de collaborer, 
Je vous prie de recevoir mes meilleures salutations, 
 
 

Éric Aubin 
Directeur des opérations 

418 965 1196 
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